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Een nieuwe stap in Samenwerking
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FairMatch Support; een introductie

FairMatch:
• Is een broker tussen producenten uit ontwikkelingslanden en westerse bedrijven

Support
• Waar nodig ondersteuning op het terrein:

• Organisatie ontwikkeling
• Management,
• Productie,
• Certificatie
• Etc
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Partners en Programma’s

Partners:

Service Providers in West en Oost Afrika

Huidige programma’s
• Duurzaam geproduceerd groente en fruit uit Afrika met Albert Heijn
• Ontwikkeling van Fair Trade cashew uit Afrika
• Aanvoerverbetering v.w.b. diverse Bio/Fair Trade aanvoerlijnen.

Voor meer info: www.fairmatchsupport.nl



IN SAMENWERKING MET

NGO’s into Business...

Hoofdvraag: waarom?
• Om bedrijven te ondersteunen?
• Omdat het hip is?
• Omdat er nieuwe rollen nodig zijn?

Omdat het (kleine) producenten toegang geeft tot markten waardoor:
• Inkomen verbetert
• Men zelf de scholen etc. kan betalen...
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Dilemma’s on the road...

• Positionering als ‘makelaar’: werk je voor 
• producenten, 
• het bedrijf .... of 
• voor de samenwerking?

• Van Moraalridder  naar uitvoering?

• Van financier naar uitvoerder, medeverantoordelijke....

• Hoeveel rollen kun je aan;  a one stop shop?
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Voor wie werk je?

• NGO’s traditioneel: de (kleine) producent!

• Als makelaar koppel je:

• Producenten

• Bedrijven en

• Andere actoren

• Voor wie werk je nu?

Je uitgangspositie verandert niet, wel de positie van waaruit je werkt!
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Van Moraalridder .....naar uitvoerder...

• Bedrijven:
• willen produkten 
• op tijd, kwaliteit, kwantiteit
• en met CSR!!!

• NGO’s: willen in een project: gezondheidszorg, onderwijs, gender, milieu… etc

Conflict?
• het is een (groten)deels kwestie van taal….

• ‘eerlijke’ prijs versus kostprijscalculatie..
• arbeidsrechten versus marketing position….

Maar:

• enige realitietszin wat je allemaal in een project kunt doen, zou wel helpen….



IN SAMENWERKING MET

Van beoordelaar naar medeverantwoordelijke....

• Gangbare rollen (Noordelijke) NGO’s:
• beoordelaar
• financier,
• monitoring...en evaluatie.

• Als Broker verandert dit:
• je bent mede speler en mede verantwoordelijk.

Dit vraagt:
• een andere mentaliteit,
• andere (uitvoerings)capaciteit,
• flexibiliteit 
• andere snelheid van opereren,
• andere check & balances..

Feitelijk is dit het grootste dilemma: hoe combineer je de de diverse rollen:
• Financier,
• Lobby
• Uitvoering?
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The One Stop Shop?

• Hoeveel rollen kun je aan cq zijn acceptabel?
• ICCO heeft diverse mogelijkheden:

• financiering
• voor projecten,
• werkkapitaal en
• investeringen

• kan mensen leveren
• kan makelaar zijn

Voordeel: je kan zaken inzetten waar nodig

Nadeel: teveel invloed!

Conclusie: kritisch managen.
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VRAGEN?

WWW.FAIRMATCHSUPPORT.NL


